


¿Qué son las 
comunicaciones unificadas y 
colaboración?







Decreto de disciplina 
presupuestaria 









La solución de 
Comunicaciones Unificadas y 
Colaboración de Microsoft



Mensajería
Voz, Video y 

Telefonía

Administración de 

contenido

Redes Sociales 

Empresariales

Inteligencia de 

Negocio

La mejor experiencia

En la nubeEn Sitio

Híbrido

Flexibilidad

Administración 

de Proyectos









Cumplimiento de 

políticas y seguridad

Desde cualquier 

dispositivoPermanecer en control
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Gallery View

Speaker 

View
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• “Me gusta”

• Mención de usuarios 
(@)

• Etiquetas  (#)

• Encuestas
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Monitor de calidad de la 

red

Cambio de 

dispositivo rápido 

en la misma 

llamada
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Microsoft Services
Francisco Castellanos

Arquitecto de Soluciones

Microsoft Mexico



Estrategia y 

Adopción de Planeación

Plataforma y 

Despliegue de 

Servicios

Riesgos y Salud

Programa de Asesoría

Gestión de Soporte

para Exchange, 

SharePoint, Lync y

Office 365

Desarrollo de 

Soluciones





Alianzas





El único proveedor con una solución completa de voz 

para Lync









UC firma de la alianza

estratégica de 

dispositivos

Septiembre 2006  

Primer auricular 

calificado para

Office Communicator 

2007

(GN2000 & GN9300 )

2008 OEM Hardware 

Solution 

PARTNER OF THE YEAR 

FINALIST

2009 Inicio de 

implementaciones a gran 

escala de MS Office 

Communicator R2

con auriculares

Jabra ha entregado la 

mayor instalación de la 

UC en una sola 

compañía - cerca de 

100.000 auriculares 

instalados en todo el 

mundo en 2010 y 

continúa.

El portafolio de 

productos más completo 

en profundidad y la 

amplitud con

16 soluciones 

optimizadas



Todos los dispositivos de  Jabra que

muestran el logo de “optimized for 

Microsoft Lync” son compatibles y 

plug and play.



Connector



Vea y pruebe 
nuestras 
soluciones en sus 
diferentes 
modalidades

Solicite una 
propuesta integral

2 3

Contacte a su 
ejecutivo de 
cuenta

1




